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Assoclativismo

O Associativismo é uma forma de organizacao que tem
como finalidade conseqguir beneficios comuns para
seus associados por meio de agdes coletivas. Esse
vinculo produz uma unidade que estabelece metas em
comum e fortalece o trabalho em grupo. A pratica, além
de trazer vantagens para toda a sociedade, também
permite uma rica troca de experiéncia entre 0s
participantes.

E um meio de agrupar pessoas com o objetivo comum
de alcancar um bem maior para a coletividade.
Trabalhando com outros companheiros numa
associacao, conseguimos alcancar o que desejamos e
0 que muitas vezes nao e possivel conquistar agindo
individualmente. As associagdes se caracterizam por
sempre serem sem fins lucrativos e terem voluntarios
no nivel mais alto das suas administragoes.

A atividade coletiva fortalece as acdes do grupo,
gerando mais retorno do que agdes individuais
isoladas. Através dessa unidao € possivel promover
beneficios para todos os associados com maior
facilidade e rapidez.

A sustentabilidade financeira é a forma de se manter
flnanceiramente a  associagdo  por  tempo
indeterminado. E fundamental a preocupacdo com
fontes de receitas e com o controle dos desembolsos,
tanto custeio quanto investimentos. Uma boa saude
flnanceira é vital para que as associacoes enfrentem
eventuais imprevistos e dificuldades.

Neste sétimo modulo abordaremos o tema
Sustentabilidade Financeira é vital, destacando o
quanto é importante que as associagdes planejem e
controlem receitas e desembolsos para que prestem
mais servicos de qualidade para a sociedade e
especialmente para que sobrevivam.
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Sustentabilidade financelira
das assoclagoes

Para que uma associacgao seja sustentavel financeiramente ela precisa se comunicar
adequadamente. A comunicagao promove a conquista da credibilidade para a
associacao. Para isso, € necessario um planejamento para decidir os objetivos de
comunicacao e as entregas e acoes que devem ser comunicados. A organizagao
deve ter visibilidade, mostrar que presta servicos de qualidade para alcancar novos
associados.

Um exemplo € a utilizagao de redes sociais para se relacionar com 0s associados. A
proatividade ao buscar formas de se comunicar com os seus membros, os motiva a
participar dos eventos e projetos da associagao, além de incentiva-los a contribuir
flnanceiramente, gerando receita para a organizacao.

Para ser sustentavel financeiramente, a associagdo deve estar sempre se
qualificando e oferecendo motivos para que os associados estejam presentes e
participem das suas atividades. A sustentabilidade nada mais é do que uma forma de
manter 0s processos e atividades de uma associagao, por tempo indeterminado, sem
que 0S recursos se esgotem.

Um dos indicadores basicos de avaliagdo das associagdes € a sua receita. Se nao
houver uma boa captagao de recursos financeiros, a organizagdo nao consegue
prestar servigos aos seus associados e a sociedade. Um planejamento estratégico
bem elaborado, um bom plano de negdcios e uma boa governanga ajudam muito na
obtengao da sustentabilidade financeira.

O plano de negdcios € importante para prever as provaveis receitas e planejar a
aplicacao correta dos recursos arrecadados na prestacao de servicos de qualidade
que sao a causa fundamental da existéncia da associagao. Pois, se uma organizagao
nao consegue prestar servicos que sejam valorizados por seus associados e
parceiros, ela ira perdé-los, perdendo receitas e gerando um ciclo negativo de
sustentabilidade.

Outra dica, é que a associacao tenha um bom planejamento estratégico, com o
objetivo bem definido. Assim, os associados sdo estimulados a participar,
contribuindo com seu tempo, talento, e financeiramente, para que organizagao
alcance o seu objetivo.

A associacdo deve sempre buscar se sustentar financeiramente, ou seja, gerar
receitas suficientes para cobrir custos e obter sobras para fornecer efeitos positivos
de longo prazo. Pois, ndo existe uma boa associagao que nao tenha fonte de recursos
para manté-la. Para ter uma boa associagao € necessario se preocupar com as
fontes de recursos para a sua manutengao e expansao.
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Associacao que fica sem se
comunicar, sem proatividade, sem
Inovacdes, a tendéncia é que ela
perca a sua importancia e o seu
quadro de associados diminui,
deixando a organizagao fraca.

Idalberto Moro — Presidente do Sincades

Plano de negocios de uma
assoclagao

O plano de negdcios de uma associacao € diferente do plano de negdcios de uma
empresa pois uma associagao nao tem fins lucrativos. Necessita entretanto de ser
sempre superavitaria para poder expandir e ter perenidade. Essa ferramenta é
fundamental para prever as possiveis receitas e a aplicagao adequada dos
recursos arrecadados na prestagao de servigos que sao a causa fundamental da
existéncia da associagao.

As associagbes precisam ter um plano de negécios que as ajudem na definicao
clara dos seus objetivos, de suas necessidades. Na grande maioria das
associagdes o plano de negocios é apresentado pelo conjunto de um Plano de
Trabalho e um Orcamento com abrangéncia do periodo de um exercicio social de
um ano, coincidente com o ano civil. E elaborado pela Diretoria e submetido a
aprovagao da Assembleia dos associados ou por um Conselho Superior. O plano
de negodcios pode ser decisivo para que associados e parceiros contribuam
financeiramente e dediquem tempo, talento e habilidades para que a missao da
associagao seja cumprida.

Nao existe uma boa associagao que nao tenha fontes de recursos para manté-la.
Para ter uma associacao com visibilidade e credibilidade € necessario se
preocupar com as fontes de recursos para a sua manutengao e expansao por meio
de um plano de negdcios bem estruturado.
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Prestacao de servicos gera receita

Toda associacao precisa ser interessante, e a
melhor forma € através da prestacao de servigo
de qualidade. Acoes realizadas com resultados
para o0s associados geram credibilidade e
visibilidade. A organizacdo que nao presta
Servicos aos seus associados deixa de existir. No
entanto se ndo houver receita, a organizagao nao
consegue prestar servigos.

Oferecer reais beneficios para os associados 0s
tornam mais motivados, mais cooperativos,
mais presentes. E muito importante dar atencao
aos associados, fazendo visitas, buscando
demandas e levando os beneficios da prestagao
de servicos. Essa atitude fortalece o
relacionamento do associado com a entidade. O
relacionamento ainda pode ser consolidado a
partir da utilizacdo de ferramentas disponiveis,
como as redes sociais, para se comunicar. Uma
entidade que ndo tem proatividade, ndo se
comunica e nao traz coisas novas tende a
enfraquecer e perder associados.

E fundamental que uma associacdo se
preocupe, planeje e acompanhe a receita que
consegue arrecadar. Todavia, uma coisa precisa
flcar clara, se uma associagdo nao tem
competéncia de executar o que se propde ela vai
deixar de existir. Nenhum associado pagara para
nao receber nenhum beneficio em troca.

www.escoladeassociativismo.com

Muitos parceiros fazem contratos de aporte de
recursos com foco em projetos especificos e a
entidade precisa entregar os resultados e
corresponder aos anseios do investidor para

que ele tenha interesse em continuar associado.

Alguns cuidados sao necessarios para que uma
associacao tenha credibilidade e o apoio da
sociedade. E importante estar atento ao perfil de
associados presentes na entidade, para que
sejam pessoas realmente comprometidas e que

abracem a causa da associagao, sem
interferéncias  politicas ou de interesses
pessoais. E igualmente importante trazer

empresas que tenham disponibilidade de
contribuir com 0 processo, parceiros com
vontade de contribuir e interesse social que se
alinhe a entidade.

Portanto, a sustentabilidade financeira de uma
associacao € bem mais viavel e garantida
quando ela tem uma boa imagem e visibilidade.
Se uma associagao tem uma boa reputagao de
prestacao de servicos aos seus associados e a
sociedade e se ela comunica bem suas
realizagcdes, com certeza tera mais facilidade
em obter recursos para se manter atuante e
ativa. E determinante que se alcance um
equilibrio entre as fontes de recursos existentes
e o Plano de Trabalho aprovado a ser
implementado.

A associagao tem que ser
Interessante e prestar servico,
para que o associado tenha
prazer de estar associado e
defender a organizacao. Sao
as agoes que dao credibilidade
e visibilidade a associacgao.

Tales Pena Machado — Presidente do
Sindirochas/ES
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Geracao de receita

A forma mais comum de gerar receita € por meio da contribuicdo de seus
associados. A associagao deve oferecer beneficios e vantagens aos associados, deve
criar oportunidades para motiva-los a participarem e a se envolverem na gestao, na
organizacao de eventos da associacao, em camaras, em comités, em grupos de
trabalho, assessorias técnicas, enfim no maior nimero de atividades de prestacao de
servigos a todos os associados e a toda a sociedade.

As contribuicdes obrigatdrias, como no sistema sindical brasileiro, ndo sao o melhor
caminho para a sustentabilidade. Os associados devem contribuir devido a qualidade
do servico prestado pela organizagao, eles devem querem fazer parte da associacao.
Constata-se que, na sua grande maioria, as associagdes que nao tém como principal
fonte de receita as contribuigdes obrigatdrias sdo muito mais eficientes e possuem
uma saude financeira melhor que aquelas associacoes que dependem desses
recursos.

Existem diversas fontes de captacgao de recursos que podem ser exploradas pelas
associagoes. O Sindirochas/ES, por exemplo, criou uma cooperativa de crédito que
possui agdes em convénio com outras entidades e que geram fontes de receita.
Parcerias com empresas e entidades que tém sensibilidade com a causa da
associacao, renovaveis mediante avaliagao dos trabalhos realizados e da imagem da
mesma, podem ser estabelecidas. Desenvolver portfélio de produtos que trazem
beneficios para os associados pode, também, ser fonte de receita para a entidade.
Convénios da associacao com fornecedores de produtos de interesse dos
associados, com descontos nos precos € um beneficio real ao associado e pode
propiciar receita para a associagao através de comissionamento pelas compras
realizadas pelos associados. Outras fontes de receitas podem ser doagdes diretas ou
via internet, rifas, leildes, eventos pagos que sejam de interesse dos associados e até
mesmo de uma comunidade como exposicoes, feiras, seminarios. Captacao de
recursos, via internet, para um projeto bem definido com um objetivo relevante, o
"crowdfunding” tem tido sucesso.

Os eventos sao a forma de
mobilizar a sociedade e as pessoas,
para participarem dos programas e
eventos da associacao.

Etore Selvatici Cavallieri — Presidente da
Associagao Vidas de Aracruz/ES
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Um ponto importante € investir na estruturacao das associagdes e nao apenas gastar
com custeio. E indispensavel que se aplique recursos no que vai gerar valor, no que vai
contribuir para que as instituigbes sejam autossustentaveis e gerem 0S recursos
necessarios para existir, investir, crescer e remunerar bem seus colaboradores. Investir
na formagao de mao de obra, na formacao do pessoal, em treinamentos e no sistema
gera interesse, conflanca e atrai ainda mais associados.

Assim, um planejamento inteligente de receitas deve prever o maior ndmero possivel
de fontes, como as contribuicbes associativas, mantenedoras, doacdes diretas,
patrocinio, rifas, consultorias pagas, anuncios em publicacdes fisicas ou virtuais,
eventos superavitarios como seminarios, exposicoes e a ultima novidade é o
crowdfunding, uma captagao via internet para objetivos nobres. Porém, é preciso
prestar a atencdo no que esta sendo feito para gerar esses recursos. Fazer muitos
eventos sociais numa associagao empresarial acaba tirando o foco do planejamento e
do projeto. Deve-se viver com 0 recurso necessario, mas nao querendo transformar
ISSO em um negocio, a entidade existe para prestar servigo.

Gestao financeira

A gestao financeira gera diversos beneficios para a associagao e é fundamental para
gue os associados, parceiros e patrocinios vejam que o dinheiro investido ndo esta
sendo desperdicado, mas sim utilizado para prestar 6timos servicos aos seus
membros e a sociedade. Procedendo assim, a associagao recebera reconhecimento do
seu trabalho e tera credibilidade na sociedade.

O Presidente da associagao deve junto com o Diretor Financeiro responsavel e a sua
equipe trabalhar em um planejamento e acompanhar sua implantagao, a evolugao das
receitas, das despesas e dos investimentos. O trabalho em equipe e compartilhado é
vital para a sustentabilidade da organizagao.

O Presidente e a Diretoria nunca podem confundir o caixa da associagao com suas
despesas pessoais. Os recursos financeiros tém que ser utilizados para atender aos
fins, aos objetivos da associagao e de acordo com o plano de trabalho e o orcamento
planejados e aprovados. Havendo desvio neste procedimento, havera um forte dano ao
caixa e a credibilidade da associacdo causando desorganizagao e prejuizo a sua
sustentabilidade financeira e até mesmo a sua existéncia.

Outra atitude importante para que a associacao alcance uma gestdo de recursos
eficiente, € manter um fundo de reserva caso tenha alguma urgéncia dentro da
associagao, ou precisar encerrar as suas atividades.
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A associacao sé consegue oferecer servicos e beneficios se tiver receita. E a receita que
permite a remuneracao de uma equipe adequada e bem preparada, que fornece os
meios de realizagao do trabalho planejado que, feito com competéncia, atendera as
necessidades e anseios dos associados, as expectaivas dos parceiros e doadores,
mantera a boa vontade para a geracao do fluxo de recursos financeiros que garantira a
perenidade da associagao.

A gestao financeira € fundamental
para que nao tenha desperdicios, pois
0s associados nao os toleram.

A associacao deve viver com 0s
recursos necessarios e prestar
Servicos.

Luiz Wagner Chieppe — Presidente do Conselho
Operagoes do ES em Agao 2013/16

A
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Gere sustentabilidade financeira
na assoclacao

A associacao precisa ser sustentavel financeiramente, alcancar o equilibrio entre a maior
prestacao de bons servigos possivel com os recursos arrecadados para assim executar 0s
projetos, manter e expandir atividades de interesse dos associados por tempo
indeterminado, sem que 0s recursos se esgotem.

Sustentabilidade
Financeira das
associacoes

. Plano de negdcios
Gesta(? (Plano de Trabalho/
financeira Orcamento)

Prestacao de Geracgdo de
servigos receita
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A Escola de Associativismo tem como proposta fomentar o
associativismo de alto nivel, com atuacao independente,
com respeito a ética, a fortes principios de honestidade,
transparéncia, renovagao dentre outros atributos virtuosos
através dos cursos, palestras e conteudo online, que
produzem informacao e instrucao aqueles que buscam
aperfeicoar suas associagbes e melhorar 0s servigos
prestados e o retorno aos seus associados. Um projeto ja
apoiado pela Federagao das Industrias do Estado do Espirito
Santo (Findes), o Instituto Euvaldo Lodi (IEL/ES), Servigo
Social da Industria (SESI), Servigco Nacional de Aprendizagem
Industrial (SENAI), Sindicato do Comércio Atacadista e
Distribuidor do Espirito Santo (SINCADES), Associagao
Capixaba de Supermercados (ACAPS), Servigo Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae) e pelas
empresas ArcelorMittal, ISH, ebrand, Fibrasa e Mar.
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